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1. 해지계좌 조회 안내 및 유의사항
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해지계좌 조회 서비스 안내 및 유의사항

4

 해지계좌조회 개요

1. 해지된 수신/수익증권, 여신계좌를 확인할 수 있습니다.

2. 해지금액은 해지한 당시의 해지 원금이 보여집니다.
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수신/수익증권조회

① 조회할 해지계좌 조회구분 중 수신/수익증권 선택 후 [조회] 버튼을 클릭합니다.

② 수신/수익증권 해지계좌 목록을 확인할 수 있습니다.

(요구불, 저축성, 신탁, 펀드, 외화예금 확인이 가능합니다.)

③ 옵션을 클릭하면 컨텍스트 메뉴가 노출되며, 각 상품별 기능을 확인할 수 있습니다.

(잔액증명서 바로가기 버튼은 해지 2년 이내인 계좌만 노출됩니다.)

해지계좌 조회
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여신 조회

① 조회할 해지계좌 조회구분 중 여신 선택 후 [조회] 버튼을 클릭합니다.

② 여신 해지계좌 목록을 확인할 수 있습니다.

해지계좌 조회
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THANK YOU


